OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

na ustugi spoteczne o wartosci ponizej 750 000 EURO, do ktérych zastosowanie
maja przepisy art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz.U.z 2015, poz. 2164 z pézn. zm.)

pn. Obstuga administracyjna ruchu turystycznego w Parku Narodowym Gor Stotowych

nr sprawy: ZP/3/US/DU/U/2018

Integralng czes¢ niniejszego Ogtoszenia stanowia:

— Opis przedmiotu zamdwienia - Zatacznik nr 1

—  W2zbr umowy - Zatacznik nr 2

— Formularz ofertowy - Zatacznik nr 3

— Oéwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia i spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu - Zatacznik nr 4
—  Wykaz wykonywanych ustug, jako potwierdzenie spetnienia wymagan z Ogtoszenia - Zatagcznik nr 5

— Zasady prezentacji prébki - Zatacznik nr 6

ZATWIERDZAM

Kierownik Zamawiajacego

/-/ mgr inz. Bartosz Matek

Kudowa Zdréj 29.03.2018.

Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawcy zapoznajg sie doktadnie z trescig ogtoszenia. Wykonawca ponosi ryzyko
niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji i dokumentéw, oraz przedtozenia oferty nieodpowiadajacej
wymaganiom okreslonym przez Zamawiajacego.



I. Nazwa oraz adres Zamawiajacego.

Zamawiajacym jest:

Park Narodowy Gor Stotowych, 57-350 Kudowa Zdréj, ul. Stoneczna 31
NIP 883-185-29-45; Regon 021783891,

Adres poczty elektronicznej: pngs@pngs.com.pl

Strona internetowa: www.pngs.com.pl

Numer telefonu: (74) 866 14 36

Numer faksu: (74) 866 20 97

Il. Opis przedmiotu zamdéwienia.

1.

e

No

Przedmiotem zamoéwienia jest prowadzenie obstugi administracyjnej ruchu turystycznego w Parku
Narodowym Goér Stotowych, polegajacej na:

a) Dostarczeniu Zamawiajacemu Systemu do sprzedazy biletéw wstepu na ptatne obiekty turystyczne
udostepnione przez Zamawiajgcego z mozliwoscig ich rozliczania, ewidencji, weryfikacji oraz
raportowania (System).

b) Sprzedazy biletéw wstepu na trasy turystyczne Szczeliniec Wielki i Btedne Skaty oraz optat za wjazd
pojazdéw samochodowych i autobuséw na parking gérny przy Btednych Skatach nabywanych w
Systemie Wykonawcy za pomocg telefonéw komérkowych oraz innych kompatybilnych urzadzen
mobilnych lub komputerowych, w cenie wyznaczonej przez Zamawiajacego (Sprzedaz Online).

c) Sprzedazy biletow wstepu na trasy turystyczne Szczeliniec Wielki i Btedne Skaty oraz optat za wjazd
pojazdéw samochodowych i autobuséw na parking gérny przy Btednych Skatach nabywanych w
Systemie Wykonawcy w punktach sprzedazy do tego wyznaczonych, w cenie wyznaczonej przez
Zamawiajacego (Sprzedaz Offline).

d) Zapewnieniu mozliwosci wystawiania faktur dla klientéw w wers;ji elektronicznej lub papierowej za
nabyte bilety w Systemie Wykonawcy za pomocj telefonéw komérkowych oraz innych
kompatybilnych urzadzen mobilnych lub komputerowych w cenie wyznaczonej przez Zamawiajgcego
oraz w Systemie Wykonawcy w punktach sprzedazy do tego wyznaczonych w cenie wyznaczonej
przez Zamawiajacego.

e) Zapewnieniu mozliwosci kontroli i weryfikacji sprzedanych biletéw w Systemie Wykonawcy na
terenie, na ktérym one obowigzuja.

f) Koordynowaniu oraz obstudze przeptywoéw finansowych oraz gotéwkowych pomiedzy klientami a
Zamawiajacym.

g) Zapewnieniu odpowiednio przeszkolonego personelu do obstugi czynnosci opisanych w pkt. od a) do
f)

h) Zapewnieniu niezbednego sprzetu komputerowego oraz infrastruktury teleinformatycznej niezbedne;j
do wykonywania czynnosci opisanych w pkt. od a) do f)

Szczegbdtowy opis przedmiotu zamédwienia stanowi Zatacznik nr 1 do Ogtoszenia.

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowaé¢ zamoéwienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze
umowy stanowigcym Zatacznik nr 2 do Ogtoszenia.

Wspolny Stownik Zaméwien CPV: 75130000-6 - obstuga administracyjna dotyczaca ruchu turystycznego
Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie przez tego samego Wykonawce wiecej niz
jednej oferty, w sposéb inny niz okreslony w rozdz. VIl pkt. 9 Ogtoszenia lub po terminie, spowoduje jej
odrzucenie.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom i podania przez Wykonawce firm tych podwykonawcow.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w przepisie art. 22a ust. 1 ustawy Pzp w celu wykazania spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamoéwienia.



Ill. Termin wykonania zamoéwienia.

1.

Zamawiajgcy wymaga realizacji zaméwienia w terminie nie pozniej niz od dnia 28 kwietnia i nie krocej niz
do dnia 31 pazdziernika kazdego roku obowigzywania umowy. Umowa obejmuje lata od 2018 do 2021.

IV. Warunki udziatu w postepowaniu.

1.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

1) nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy PZP;
2) spetniajg ponizsze warunki udziatu w postepowaniu:

a) posiadajg status agenta rozliczeniowego w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o
ustugach ptatniczych (Dz.U. z 2016 poz.15 72 j.t.) lub posiadajg podpisang obowigzujgcg umowe
z takim podmiotem,

b) wykaza, ze w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywanych, gtéwnych
ustug w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat co najmniej 2 ustugi polegajace
na zapewnieniu dystrybucji biletéw, do parku narodowego, on line lub off line, wraz z podaniem
ich przedmiotu, dat wykonania, wartosci i podmiotu, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane
oraz zatagczeniem dowodéw okreslajacych, czy zostaty wykonane nalezycie.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkoéw, o ktérych mowa w rozdz. IV Ogtoszenia w
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zaméwienia lub jego czesci, polegaé na
zdolnosciach technicznych, lub zawodowych, lub sytuacji finansowej, lub ekonomicznej innych
podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkéw prawnych.

Zamawiajacy jednoczesnie informuje, iz ,stosowna sytuacja”, o ktérej mowa w rozdz. IV. pkt. 3 Ogtoszenia
wystapi wytacznie w przypadku kiedy:

1) Wykonawca, ktdry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw udowodni Zamawiajacemu,
ze realizujac zamoéwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegélnosci
przedstawiajgc pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobéw na potrzeby realizacji zaméwienia.

2) Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub
zawodowe, lub ich sytuacja finansowa, lub ekonomiczna, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec tego
podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22.

3) W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
Wykonawcy moga polegac na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty te zrealizuja ustugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

Zamawiajacy dokona oceny spetnienia przez Wykonawcéw warunkéw okreslonych w ust. 1 w oparciu o
kompletnos$¢ oraz prawidtowos$¢ ztozonych dokumentéw i oswiadczen jakich zada Zamawiajacy. Ocena
zostanie dokonana na podstawie tresci tych dokumentow, wg formuty spetnia/nie spetnia. Oswiadczenia
i dokumenty beda badane pod wzgledem formalno-prawnym, a takze, czy informacje w nich zawarte
potwierdzaja spetnienie wymagan Zamawiajgcego, w tym w zakresie zgodnosci ze stanem faktycznym. Z
tresdci zatagczonych dokumentéw musi wynikaé jednoznacznie, iz Wykonawca spetnit ww. warunki.



V. Wykaz oswiadczen lub dokumentéw, potwierdzajacych spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
brak podstaw wykluczenia.

Do oferty kazdy Wykonawca musi dotaczy¢ aktualne na dzien sktadania ofert:

1. Oswiadczenie w zakresie braku podstaw wykluczenia i spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
wskazane w Zataczniku nr 4 do Ogtoszenia. Informacje zawarte w oswiadczeniu bedg stanowi¢ wstepne
potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

2.  Odpis z witasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw do
wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy Pzp.

3. Dokument potwierdzajagcy posiadanie statusu agenta rozliczeniowego lub posiadanie podpisanej,
obowigzujacej umowy z takim podmiotem.

4. Dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwiazanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng w wysokosci co
najmniej 100 000, 00 zt.

5.  Woykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - w tym okresie, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty
wykonane, oraz zataczenie dowoddéw okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane
nalezycie, (referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub
ustugi byty wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane) , a jezeli z
uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé¢ tych
dokumentéw - oswiadczenie Wykonawcy potwierdzajace spetnienie warunkow okreslonych w rozdz. IV
ust. 1 pkt. 2) lit. b) Ogtoszenia - sporzadzony wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 5 do Ogtoszenia.
W przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert.

6. Jezeli Wykonawca nie ztozy oswiadczen, o ktérych mowa w Ogtoszeniu, oswiadczenia lub dokumenty sg
niekompletne, zawierajg btedy lub budza wskazane przez Zamawiajacego watpliwosci, Zamawiajacy
wezwie do ich ztozenia, uzupetnienia, poprawienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich
ztozenia oferta Wykonawcy podlegataby odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.

7. Informacja dotyczagca Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

a. W przypadku wspoélnego ubiegania sie o zamoéwienie przez Wykonawcéw oswiadczenie, o ktérym
mowa w rozdz. V. ust. 1 Ogtoszenia sktada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
zamoéwienie. Oswiadczenie to ma potwierdzac spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak
podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

b. Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamoéwienia podwykonawcom, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu zamieszcza
informacje o podwykonawcach w oswiadczeniu, o ktérym mowa w rozdz. V. ust. 1 - Zatacznik nr 4 do
Ogtoszenia.

c. Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia wobec
nich podstaw wykluczenia oraz spetnienia - w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby - warunkéow
udziatu w postepowaniu, zamieszcza informacje o tych podmiotach w o$wiadczeniu, o ktérym mowa
w rozdz. V. ust. 1 - Zatacznik nr 4 do Ogtoszenia.

d. W przypadku, gdy Wykonawcy wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamoéwienia sktadaja dokument
ustanawiajacy petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego. Dokument
winien by¢ ztozony w formie oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii.

8. Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu i ktédrych oferta nie podlega odrzuceniu zostang
dopuszczeni do etapu drugiego - prezentacji prébki systemu do dystrybuciji biletéw. Minimalne wymogi
dla prébki zawiera Zatacznik nr 6 do Ogtoszenia.




VI. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajagcego z Wykonawcami oraz przekazywania
oswiadczen i dokumentéw, a takze wskazanie oséb uprawnionych do porozumiewania sie z Wykonawcami.

1. Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje Zamawiajgcy oraz Wykonawcy moga
przekazywac pisemnie lub drogg elektroniczng, za wyjatkiem oferty.

2. W korespondencji kierowanej do Zamawiajgcego, Wykonawca winien postugiwaé sie numerem sprawy
okreslonym w Ogtoszeniu.

3. Zamawiajacy wskazuje, iz nie udziela informacji w zakresie postepowania drogg telefoniczna.

4. Zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce pisemnie winny
by¢ sktadane na adres: Park Narodowy Gér Stotowych, 57-350 Kudowa Zdréj, ul. Stoneczna 31.

5. Zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce drogg

elektroniczng winny by¢ kierowane na adres: oferta@pngs.com.pl

Wykonawca moze zwrécic sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci Ogtoszenia.

Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Zamawiajacy zamiesci

wyjasnienia na stronie internetowej, na ktérej udostepniono Ogtoszenie.

8. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia Ogtoszenia, a trescia udzielonych odpowiedzi, jako
obowigzujaca nalezy przyjac tre$é pisma zawierajgcego pdzniejsze oswiadczenie Zamawiajacego.

9. Osoba uprawniong przez Zamawiajacego do porozumiewania sie z Wykonawcami jest:

Damian Sugiero, Kierownik Zespotu ds. Udostepniania Parku, udostepnianie@pngs.com.pl

VII. Opis sposobu przygotowywania ofert.
1. Oferta musi zawiera¢ nastepujace oswiadczenia i dokumenty:

1) wypetniony formularz ofertowy sporzadzony z wykorzystaniem wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3
do Ogtoszenia, zawierajacy w szczegdlnosci: wskazanie oferowanego przedmiotu zaméwienia, t3czna
cene ofertowg brutto, zobowigzanie dotyczace terminu realizacji zamowienia, okresu gwarancji
i warunkow ptatnosci, oswiadczenie o okresie zwigzania ofertyg oraz o akceptacji wszystkich
postanowien Ogtoszenia i wzoru umowy bez zastrzezen, a takze informacje, ktérg czes¢ zamoéwienia
Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcy;

2) oswiadczenia i dokumenty wymienione w rozdziale V Ogtoszenia;

2. Oswiadczenie, o ktérym mowa w rozdz. V pkt. 5, innych podmiotéw, na ktérych zdolnosciach lub sytuacji
polega Wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a oraz oswiadczenie dotyczace podwykonawcéw,
sktadane sa w oryginale.

3. Dokumenty, o ktérych mowa w rozdz. V Ogtoszenia sktadane s3 w oryginale lub kopii poswiadczonej
notarialnie.

4. Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot na ktérego
zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zméwienia
publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktére kazdego z nich dotycza.

5. W przypadku podpisania oferty oraz poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem kopii dokumentéw przez
osobe niewymieniong w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, nalezy do oferty
dotaczyc¢ stosowne pethomocnictwo w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie.

6. Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim oraz podpisana przez osobe(y) upowazniong
do reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz i zaciggania zobowiazan w wysokosci odpowiadajgcej cenie
oferty. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym s3 sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

7. Poprawki lub zmiany (rowniez przy uzyciu korektora) w ofercie, powinny by¢ parafowane wtasnorecznie
przez osobe podpisujaca oferte.

8. Oferte nalezy ztozy¢ w dwdch zamknietych kopertach, w siedzibie Zamawiajacego i oznakowac
W nastepujacy sposob:

a) Koperte zewnetrzna nalezy oznaczy¢ w nastepujacy sposob: Park Narodowy Gér Stotowych 57-

350 Kudowa Zdrdj, ul. Stoneczna 31, Oferta w postepowaniu na: ,,Obstuge administracyjng ruchu
turystycznego w Parku Narodowym Gér Stotowych”


mailto:udostepnianie@pngs.com.pl

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

znak sprawy: ZP/3/US/DU/U/2018
Otworzy¢ na jawnym otwarciu ofert w dniu 06.04.2018 o godz. 10.00

i opatrzy¢ nazwa i doktadnym adresem Wykonawcy.

b) Koperta wewnetrzna musi by¢ oznakowana w nastepujacy sposob:
Park Narodowy Gor Stotowych

Oferta w postepowaniu na: ,Obstuge administracyjng ruchu turystycznego w Parku Narodowym Goér
Stotowych”.

znak sprawy: ZP/3/US/DU/U/2018
Otworzy¢ na otwarciu ofert dniu 06.04.2018 o godz. 10.00

UWAGA: Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za otwarcie oferty przed terminem w przypadku
nieprawidtowego oznaczenia koperty.

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 8 w zw. z art. 96 ust. 3 ustawy PZP oferty skfadane
w postepowaniu o zaméwienie publiczne s3 jawne i podlegaja udostepnieniu od chwili ich otwarcia,
z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z pdzn. zm.), jesli
Wykonawca w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg one by¢ udostepniane i jednoczesnie
wykazat, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa.

Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsiebiorstwa byty przez Wykonawce
ztozone w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem ,tajemnica przedsiebiorstwa”, lub spiete
(zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementéow oferty. Brak jednoznacznego wskazania, ktore
informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa oznacza¢ bedzie, ze wszelkie os$wiadczenia
i zaswiadczenia sktadane w trakcie niniejszego postepowania sg jawne bez zastrzezen.

Zastrzezenie informacji, ktére nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane, jako bezskuteczne i skutkowaé bedzie zgodnie z uchwatg SN
z 20 pazdziernika 2005 (sygn. Il CZP 74/05) ich odtajnieniem.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie art. 90
ustawy PZP, a ztozone przez niego wyjasnienia i/lub dowody stanowic¢ beda tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawcy bedzie przystugiwato prawo
zastrzezenia ich jako tajemnica przedsiebiorstwa. Przedmiotowe zastrzezenie Zamawiajacy uzna za
skuteczne wytacznie w sytuacji kiedy Wykonawca oprocz samego zastrzezenia, jednoczes$nie wykaze, iz
dane informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetnienia do ztozonej oferty pod
warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem
sktadania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone wg takich samych zasad, jak
sktadana oferta tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej napisem ,ZMIANA". Koperty oznaczone
JZMIANA" zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany i po
stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonywania zmian, zostang dotgczone do oferty.

Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert, wycofac sie z postepowania poprzez
ztozenie pisemnego powiadomienia w kopercie odpowiednio oznakowanej jak oferta z napisem
JWYCOFANIE". Pisemne powiadomienie o wycofaniu oferty winno by¢ podpisane przez osobe
uprawiong do reprezentacji Wykonawcy. Koperty oznakowane w ten sposdb bedg otwierane w pierwszej
kolejnosci po potwierdzeniu poprawnosci postepowania Wykonawcy oraz zgodnosci ze ztozonymi
ofertami.

Do przeliczenia na PLN wartosci wskazanej w dokumentach ztozonych na potwierdzenie spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, wyrazonej w walutach innych niz PLN, Zamawiajacy przyjmie $redni
kurs publikowany przez Narodowy Bank Polski z dnia wszczecia postepowania.

Oferta, ktorej tresc nie bedzie odpowiadac tresci Ogtoszenia, zostanie odrzucona. Wszelkie niejasnosci i
obiekcje dotyczace tresci zapisow w Ogtoszenia nalezy zatem wyjasni¢ z Zamawiajgcym przed terminem
sktadania ofert w trybie przewidzianym w rozdziale VI Ogtoszenia. Przepisy ustawy PZP nie przewiduja
negocjacji warunkéw udzielenia zaméwienia, w tym zapiséw projektu umowy, po terminie otwarcia ofert.



VIII. Miejsce i termin sktadania i otwarcia ofert.

1.

L

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego pod adresem: 57-350 Kudowa Zdrdj, ul. Stoneczna 31,
pokdj nr 10 do dnia 06.04.2018 , do godziny 9.00 i zaadresowac zgodnie z opisem przedstawionym
w Rozdziale VII Ogtoszenia.

Decydujace znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert ma data i godzina wptywu oferty do
Zamawiajacego, a nie data jej wystania przesytka pocztowa czy kurierska.

Oferta ztozona po terminie wskazanym w rozdz. IX. 1 Ogtoszenia zostanie niezwtocznie zwrdcona zgodnie
z art. 84 ust. 2 ustawy PZP.

Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego, w dniu 06.04.2018 r., o godzinie 10.00

Otwarcie ofert jest jawne.

Podczas otwarcia ofert Zamawiajgcy odczyta informacje, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy PZP.

IX. Opis sposobu obliczania ceny.

1.

Wykonawca zaméwienia podaje w Formularzu ofertowym sporzadzonym wg wzoru stanowigcego
Zataczniki nr 3 do Ogtoszenia wysokos$¢ prowizji za realizacje przedmiotu zaméwienia., jako % liczony od
wartosci netto sprzedanych przez Wykonawce biletéw wstepu i wjazdu.

Wysoko$¢ prowizji musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia
zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdéwienia oraz wzorem umowy okre$lonym w Ogtoszeniu.

taczna cena ofertowa brutto wynikajaca z wysokosci prowizji musi by¢ podana i wyliczona w zaokragleniu
do dwdch miejsc po przecinku (zasada zaokraglenia - ponizej 5 nalezy koncéwke pomingé, powyzej i réwne
5 nalezy zaokragli¢ w gore).

Cena oferty winna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN). Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w innych
obcych walutach.

Jezeli w postepowaniu ztozona bedzie oferta, ktérej wybdér prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny
takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktéry miatby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. W takim przypadku Wykonawca, sktadajac oferte, jest zobligowany
poinformowaé Zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego, wskazujagc nazwe ustugi, ktérej $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania, oraz wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku.

X. Opis kryteriow, ktérymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z podaniem wag tych
kryteridw i sposobu oceny ofert.

1.

Ostateczna cena (prowizja) nalezna Wykonawcy - waga 40%

KC =[Cd min.]/[Cd oc.] x 100 pkt x 0,4

Gdzie:

KC - kryterium cena;

Cd min.- najnizsza cena brutto spo$réd ocenionych ofert
Cd oc.- cena oferty ocenianej

Ocena przedstawionej prébki systemu - waga 20%

Zamawiajacy dokona oceny prébki systemu w nastepujacy sposéb:

Kazda prébka, ktéra spetni minimalne wymogi opisane w Zataczniku nr 6 do Ogtoszenia, uzyska 20 pkt.
Kazdy System, ktory umozliwia dodatkowe funkcje prospoteczne (stuzace promocji Zamawiajagcego badz
na rzecz lokalnej spotecznosci) otrzyma dodatkowo za kazda taky funkcjonalnos$é¢ 10 pkt. (maksymalnie
mozna otrzymac 100 pkt)

KF = [Fd oc.]/[Fd max.] x 100 pkt x 0,2
Gdzie:



10.

11.

KF - kryterium funkcjonalno$¢ ;
Fd max.- najwyzsza ilo$¢ punktéw sposéréd ocenionych ofert
Fd oc.- iloé¢ pkt oferty ocenianej

Doswiadczenie w dystrybucji biletéw - waga 20%

a. za kazdy podmiot, gdzie dostarczony byt system do sprzedazy online lub offline - 10 pkt.
b. za kazdy park narodowy z modutem kontroli biletéw - 10 pkt.

c. maksymalnie mozna otrzyma¢ 100 pkt.

KD = [Dd oc.]/[Dd max.] x 100 pkt x 0,2

Gdzie:

KF - kryterium doswiadczenie ;

Dd max.- najwyzsza ilo$¢ punktéw sposréd ocenionych ofert
Dd oc.- ilo$¢ pkt oferty ocenianej

Dostarczenie urzadzen do sprzedazy i kontroli biletéw bez obcigzania PNGS - waga 20%

Kazda oferta, ktéra spetni ww. wymog otrzyma 20 pkt. Zamawiajacy wymaga przedtozenia wykazu
sprzetu.

Zamawiajacy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktére:

a. zostang ztozone przez Wykonawcow nie podlegajgcych wykluczeniu z postepowania,

b. nie podlegaja odrzuceniu.

Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta zawierajgca najkorzystniejszy bilans punktéw w
kryteriach.

Wykonawca, w ramach kryterium doswiadczenie (pkt X.3) otrzyma punkty wytacznie za dowody
potwierdzajace nalezyte wykonanie lub wykonywanie ustug, ktére w tresci beda zawieraty informacje z
opisu kryterium tzn. m.in. nazwe podmiotu, dla ktérego ustuga byta swiadczona, nazwe projektu, nazwe
postepowania.

Ocenie punktowej w ramach kryterium doswiadczenie (pkt X.3) podlega¢ bedzie wytacznie wtasne
doswiadczenie Wykonawcy, tj. Wykonawca w tym zakresie nie moze polega¢ na zasobach podmiotéw
trzecich, a jedynie wykaza¢ ustugi wykonywane samodzielnie lub jako uczestnik konsorcjum. Ocena
punktowa uzyskana w ten sposéb w kryterium ,do$wiadczenie wykonawcy” pozwoli na uzyskanie rzetelnej
i efektywnej oceny doswiadczenia Wykonawcéw, ktore bedzie miato wptyw na jakos¢ wykonywania
zamowienia.

Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach bedzie liczona z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku. Najwyzsza liczba punktéw wyznaczy najkorzystniejszg oferte.

Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiadaé bedzie wszystkim wymaganiom
przedstawionym w Ogtoszeniu i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria
wyboru.

Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wiecej
ofert przedstawig taki sam bilans ceny i pozostatych kryteriow oceny ofert, Zamawiajgcy sposrod tych
ofert dokona wyboru oferty z nizszg cena (art. 91 ust. 4 ustawy PZP).

XI. Informacje o wadium oraz zabezpieczeniu nalezytego wykonania umowy.

w N

Przystepujac do przetargu Wykonawca zobowigzany jest wnie$¢ wadium przetargowe w wysokosci
16 000,00 zt. (stownie: szesnascie tysiecy ztotych 00/100)

Wadium nalezy wnies¢ przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujacych formach:

1) pienigdzu,

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo - kredytowej,
gwarancjach z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. t.j. z 2007r. Nr 42, poz.
275 ze zm.).

W przypadku sktadania przez Wykonawce wadium w formie gwarancji, gwarancja powinna byc¢
sporzadzona zgodnie z obowigzujacym prawem i winna zawierac nastepujace elementy:



1) nazwe dajacego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji (Zamawiajagcego), Gwaranta (banku
lub instytucji ubezpieczeniowej udzielajgcych gwarancji) oraz wskazanie ich siedzib,

2) okreslenie wierzytelnosci, ktéra ma by¢ zabezpieczona gwarancja,

3) kwote gwarancji,

4) termin waznosci gwarancji

5) zobowigzanie gwaranta do (klauzule): bezwarunkowego i nieodwotalnego zaptacenia (bez
jakichkolwiek zastrzezen Gwaranta, z wyjatkiem zalecen organizacyjnych) kwoty gwarancji, na pierwsze
pisemne zadanie Zamawiajgcego, bez koniecznosci jego uzasadniania

Wadium wnoszone w pienigdzu wptaca sie przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego nr rachunku
bankowego 14 1130 1033 0018 8170 0720 0001 w tytule przelewu nalezy zaznaczy¢: Wadium: Obstuga
administracyjna ruchu turystycznego w Parku Narodowym Gér Stotowych.

Whiesienie wadium w pienigdzu, Zamawiajagcy bedzie uwazat za skuteczne tylko wéwczas, gdy bank
prowadzacy rachunek Zamawiajacego potwierdzi, ze otrzymat wadium przed uptywem terminu sktadania
ofert to jest do 06.04.2018 do godziny 09.00.

Wadium wnoszone w innych dopuszczalnych przez Zamawiajgcego formach nalezy w oryginale dotaczy¢
do oferty.

Zwrot wadium nastgpi zgodnie z art. 46 Pzp.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami jeseli wystgpig przestanki okreslone w art. 46 ust. 5
Pzp oraz jezeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a, z przyczyn
lezacych po jego stronie, nie ztozyt oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych
mowa w art. 25 ust. 1, o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ust.1, petnomocnictw lub nie wyrazit
zgody na poprawienie omytki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt. 3, co spowodowato brak mozliwosci
wybrania oferty ztozonej przez Wykonawce jako najkorzystniejsze;j.

10. Zamawiajacy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XIl. Informacje o formalnosciach, jakie powinny by¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy
w sprawie zamodwienia publicznego.

1.

ko

Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢ ze sobg dokumenty
potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynikac
z dokumentéw zatgczonych do oferty.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zaméwienia Zamawiajagcy moze zadaé przed zawarciem umowy przedstawienia umowy regulujacej
wspotprace tych Wykonawcéw. Umowa taka winna okresla¢ strony umowy, cel dziatania, sposéb
wspodtdziatania, zakres prac przewidzianych do wykonania kazdemu z nich, solidarng odpowiedzialnos¢ za
wykonanie zamoéwienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmujacego okres realizacji przedmiotu
zamowienia, gwarancji i rekojmi), wykluczenie mozliwosci wypowiedzenia umowy konsorcjum przez
ktéregokolwiek z jego cztonkéw do czasu wykonania zamdéwienia.

Zawarcie umowy nastgpi wg wzoru Zamawiajgcego.

Postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegajg negocjacjom.

W przypadku, gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od
zawarcia umowy, Zamawiajacy bedzie moégt wybraé oferte najkorzystniejsza sposréd pozostatych ofert,
bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny chyba, ze zachodzg przestanki, o ktéorych mowa w
art. 93 ust. 1 ustawy PZP.



